
Утверждаю:

Председатель ЦКЗ 
ООО «Локомотивные технологии»
___________ Л.А. Терехина
«___» _____________ 2015 год

ЗАКУПОЧНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ
Открытый запрос предложений на право заключения договора на оказание услуг по техническому обслуживанию печатающего, копировального, множительного, переплетного, читального и читально-копировального оборудования  для ООО «Локомотивные технологии». 
Раздел I: Общие положения

Заказчик: ООО «Локомотивные технологии», почтовый адрес: 105064, г. Москва, Яковоапостольский пер., д. 12, стр.1.
Контактное лицо по процедурным вопросам – Осьмак Наталья Михайловна тел.   +7 (499) 638-22-98 (доб. 97232).
Контактное лицо по вопросам технического задания: Мыцык Сергей Васильевич, Руководитель проекта, +7 499 638-22-98 доб. 99125, mytsyksv@locotech.ru.
Срок оказания услуг: 1 год с момента подписания договора.
Место оказания услуг: г. Москва, пер. Яковоапостольский, дом 12, стр. 1; 
г. Москва, Пожарский пер. д. 15; 
г. Москва, ГВЦ Каланчевская 2/1; 
г. Москва, ПКБ ЦТ Ольховский переулок 205.
Условия оплаты: 
Ежемесячно на основании выставляемых счетов Исполнителя в течение 60 календарных дней с момента подписания акта оказанных услуг.
Предварительная (начальная) цена: не определена.

Раздел II. Правовой статус процедур и документов

2.1. Данная процедура запроса предложений не является конкурсом, и ее проведение не регулируется статьями 447-449 части первой Гражданского кодекса Российской Федерации. Данная процедура запроса предложений также не является публичным конкурсом и не регулируется статьями 1057-1061 части второй Гражданского кодекса Российской Федерации. Таким образом, данная процедура запроса предложений не накладывает на Организатора запроса соответствующего объёма гражданско-правовых обязательств.

2.2. Срок действия предложения должен быть не менее 60 (шестидесяти) календарных дней со дня, следующего за днем окончания приема Предложений.

Раздел III. Порядок подготовки и подачи предложения
3.1. Коммерческое предложение и документы, подтверждающие соответствие Участника требованиям закупочной документации (далее – Предложение), предоставляются в электронном виде.

3.2. Общие требования к Предложению
Участник должен подготовить Предложение, включающее в себя:

- коммерческое предложение (по форме Таблицы № 1) с указанием стоимости выхода 1 страницы (отпечатка) по каждой модели печатающего, копировального, множительного, переплетного, читального и читально-копировального оборудования с учетом стоимости запасных частей, расходных материалов, ресурсных материалов, расходов на их доставку и замену, стоимости ремонтных работ, командировочных и  консультационных расходов.  

- документы, подтверждающие соответствие Участника требованиям настоящей закупочной документации (Раздел IV).
Заказчик оставляет за собой право при проведении оценки Предложения запросить у Участника дополнительные документы.

3.3. Порядок подготовки Предложения 

3.3.1. Коммерческое предложение и документы, подтверждающие соответствие Участника требованиям закупочной документации (далее – Предложение), предоставляются в электронном виде.

3.3.2. Каждый документ, входящий в Предложение, должен быть подписан лицом, имеющим право в соответствии с законодательством Российской Федерации действовать от лица Участника запроса предложений без доверенности, или надлежащим образом уполномоченным им лицом на основании доверенности (далее – уполномоченного лица). В последнем случае копия доверенности прикладывается к Предложению Участника.

3.3.2. Каждый документ, входящий в Предложение, должен быть скреплён печатью Участника.

3.4. Подача Предложений
3.4.1. Участники запроса предложений должны обеспечить направление Предложений Осьмак Н.М., тел. +7 (499) 638-22-98 (доб. 97232) на email:                  OsmakNM@ao-zdrm.ru в срок, указанный в Уведомлении о проведении запроса предложений. При этом Участникам запроса предложений рекомендуется позвонить по указанному выше телефону для подтверждения получения Предложения.

3.4.2. Предложение должно состоять из отсканированных документов в формате pdf (требуемое разрешение при сканировании документов составляет 100-200 dpi, допускается сканирование в черно-белом режиме). Каждый документ должен быть отсканирован по-отдельности и иметь название в соответствии с содержанием.

3.4.3. Предложение должно представлять собой файл – архив, с наименованием следующего формата «Предложение Наименование претендента» .rar (или .zip). Общий размер архива не должен превышать 10 Мегабайт. Допускается предоставление многотомного файла – архива при условии, что размер каждого тома не будет превышать 10 Мегабайт. 

3.4.4. Предложения должны быть поданы до истечения сроков, указанных в Уведомлении о проведении запроса предложений.

Раздел IV. Требования к Участнику.

Подтверждение соответствия предъявляемым требованиям

4.1. Требования к Участникам:

4.1.1. Участвовать в процедуре запроса предложений может любое юридическое лицо или индивидуальный предприниматель. 
4.1.2. Чтобы претендовать на победу в данной процедуре запроса предложений и получить право заключить с Заказчиком Договор, Участник должен отвечать следующим требованиям:

· должен обладать гражданской правоспособностью в полном объеме для заключения и исполнения Договора;

· отсутствие в отношении участника открытого запроса предложений решения о ликвидации, отсутствие решения арбитражного суда о признании участника открытого запроса предложений банкротом и об открытии в отношении участника открытого запроса предложений конкурсного производства;

· отсутствие в реестре недобросовестных поставщиков (предусмотренном законодательством Российской Федерации о размещении заказов для государственных и муниципальных нужд) сведений об участнике открытого запроса предложений;
- должен обладать необходимыми профессиональными знаниями, опытом выполнения аналогичных по структуре, составу и объемам оказанных услуг договоров;
- наличие партнерского статуса с производителями печатного оборудования HP, Xerox, Kyocera;
- наличие в штате Исполнителя не менее 5 (пяти) специалистов, обладающих сертификатами подтверждающими квалификацию сервисных инженеров по обслуживанию техники HP, Xerox, Kyocera, Ricoh, из них не менее 2 (двух), обладающими паспортами электробезопасности не ниже 3-й категории. 

4.2. Подтверждение соответствия Участника требованиям настоящей Закупочной документации
Для подтверждения соответствия требования п. 4.1. Участник должен представить следующие заверенные Участником документы:

- скан - копии учредительных документов, всех изменений (в случае их наличия); 
- скан - копию свидетельства о государственной регистрации юридического лица;
- скан - копию свидетельства о постановке на учет в налоговом органе;
- скан - копию выписки регистрирующего органа из единого государственного реестра юридических лиц, выданную не ранее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до размещения на сайте извещения о проведении настоящего открытого запроса предложений; 

- скан - копии протокола/решения или другого документа о назначении должностных лиц (генерального директора, директора), имеющих право действовать от имени организации, в том числе совершать в установленном порядке сделки от имени организации без доверенности;
- скан - копии годовой бухгалтерской отчётности за 2014 г.  с приложением отчета о финансовых результатах с отметками налогового органа или протокола входного контроля;
- коммерческое предложение на оказание услуг (форма 1) с приложением расчета стоимости;
- справка (форма 2)  об опыте аналогичных работ за период не менее 2 лет с указанием контрагента, предмета и цены договора, с приложением копий договоров/актов оказанных услуг;
- справка (в произвольной форме) о наличии сертифицированного персонала с указанием Ф.И.О сотрудника, должности и обязательным приложением копий сертификатов*, заверенных печатью и подписью Участника, подтверждающие квалификацию сервисных инженеров по обслуживанию устройств печати и сканирования HP, Xerox, Kyocera, Ricoh, а также копии паспортов электробезопасности не ниже 3-й категории.

- копия сертификата, подтверждающего партнерский статус с производителями печатного оборудования HP, Xerox, Kyocera, заверенная печатью и подписью Участника.

- отзывы и рекомендательные письма.

* - Участник закупки, должен предоставить сертификаты/письма с переводом на русский язык.
Раздел V. Определение победителя открытого запроса предложений

Решение о победителе открытого запроса предложений принимает ЦКЗ                 ООО «Локомотивные технологии».

Раздел VI. Техническое задание

1. Общие требования:
Период оказания услуг: 1 год с момента подписания договора;

Условия и порядок расчетов:

Оплата счетов Исполнителя осуществляется ежемесячно, в рублях Российской федерации, на основании выставляемых ежемесячно счетов Исполнителя в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с момента подписания акта оказанных услуг.
Адрес оказания услуг: г. Москва, пер. Яковоапостольский, дом 12, стр. 1; г. Москва, Пожарский пер. д. 15; г. Москва, ГВЦ. Каланчевская 2/1; г. Москва, ПКБ ЦТ. Ольховский переулок 205.
2. Требования к услугам: 

Предметом Технического Задания является, оказание услуг по техническому обслуживанию (далее – Услуги) печатающего, копировального, множительного, переплетного, читального и читально-копировального оборудования (далее – Оборудование).

Модели оборудования и места размещения, передаваемые на обслуживание, определены в Приложении № 1 к настоящему Документу.

Требования к объему и качеству услуг

Среднее количество печатаемых страниц в месяц:

Ч/Б – 219 174 ± 30 000
Цвет. – 111 342 ± 20 000

1) Исполнитель принимает на себя обязательства по выполнению технического обслуживания (далее – ТО) и предоставлению гарантии на Оборудование, принятое на обслуживание. 

2) Результат оказанных Исполнителем услуг должен обеспечивать исправное рабочее состояние Оборудования.

3) Недостатки (дефекты), выявленные в ходе приемки оказанных услуг, а также обнаруженные в период срока обслуживания, устраняются собственными силами и за счет средств Исполнителя в течение 2 дней, начиная со дня подписания сторонами акта выявленных недостатков (дефектов). 

4) Гарантийный срок на замененные комплектующие части, устанавливается не менее указанного гарантийного срока завода–изготовителя или выработки ресурса, детали или картриджа. Гарантийный срок  исчисляется со дня подписания сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг.

5) Гарантийный срок на Оборудование должен предоставляться на весь срок действия договора на обслуживание. По согласованию с Заказчиком возможно объективное уменьшение гарантийного срока на отдельное Оборудование.

6) Поставляемые расходные материалы должны быть оригинальными (рекомендованные производителем) или совместимые, приближенные по качеству к оригинальным.

7) Качество печати должно отвечать следующим требованиям:
- на отпечатке не должно присутствовать посторонних элементов, таких как полоски, пятна, точки и др., не входящие в исходный образец  для печати;
- отпечаток должен быть четким, не допускается размытости даже части изображения;

- должна соблюдаться контрастность, четкость и насыщенность  исходного образца для печати;

- отсутствие серого фона;

- равномерность степени насыщенности по всему полю листа печати;

        8) Картриджи должны соответствовать техническим требованиям производителя оборудования для каждого типа оборудования.
Требования к оказанию услуг по обслуживанию Оборудования 

1) Проведение диагностических, профилактических и ремонтных работ на Оборудовании;

2) Поставку и замену ресурсных частей Оборудования по мере износа или выхода из строя;

3) Плановое ТО Оборудования, включает в себя:

· Выезд сервисного инженера к заказчику.

· Контроль технического состояния Оборудования Заказчика, в том числе проверка работоспособности Оборудования.

· Чистка от пыли, грязи и отработанного тонера узлов Оборудования, их механическая регулировка, смазка механических узлов.

· Поставку расходных материалов кроме бумаги и скрепок, в количестве, достаточном для обеспечения работы Оборудования на месяц.

· Замену  выработавших свой ресурс ресурсных частей

· Ресурсные части  - любые части и элементы, которые в соответствии с технической документацией производителя Оборудования подлежат обязательной замене после изготовления определенного количества копий (отпечатков), например: изделия из резины, нагревательные и прижимные валы, ножи очистки, ремни, фильтры.
4) Внеплановое ТО Оборудования, включает в себя: 

· Выезд сервисного инженера к заказчику.

· Проведение диагностики и локализация неисправностей устройств. 

· Доставку (при необходимости) Оборудования Заказчика в сервисные центры Исполнителя для выполнения ремонта.

· Ремонт, включая  замену неисправных узлов Оборудования. 
5) Консультации сотрудников ЗАКАЗЧИКА по использованию Оборудования.

6) Ведение журнала ТО Оборудования. С фиксацией даты выполнения ТО, показаний счетчиков, описанием выполненных работ по обслуживанию на дату выполнения ТО.

7) Оказание услуг по обслуживанию Оборудования должно выполняться с соблюдением норм и правил техник безопасности.

8) Оказание услуг по обслуживанию Оборудования, в т.ч. настройка и регулировка Оборудования производится на основании инструкций по эксплуатации согласно требованиям завода изготовителя.

Требования к порядку оказания услуг

· Оказание услуг по Плановому ежемесячному техническому обслуживанию Оборудования производится 1 раз в месяц по месту размещения Оборудования Заказчика.
· Оказание услуг по внеплановому техническому обслуживанию Оборудования производится по заявке Заказчика (звонку или письму Исполнителю) с дальнейшим оформлением и подписанием сторонами Акта оказанных услуг. 

· Срок реагирования Исполнителя на заявку Заказчика должен составлять не более 4 часов с момента ее получения. В случае поступления заявки в рабочие часы. Если заявка поступила в нерабочие часы, то не позже 10:00 следующего рабочего дня. 

· Срок устранения неисправности до 4 рабочих часов

· Исполнитель должен предусмотреть тип заявки «Для руководства», подразумевающий реагирование на заявку в максимально короткие сроки.

· В случае невозможности ремонта Оборудования на месте, неисправное устройство доставляется Исполнителем в сервисный центр на время ремонта. 

· В течение 4 часов с момента определения невозможности ремонта на месте расположения оборудования, на замену не работающего Оборудования, Исполнителем предоставляется аппарат того же класса. Время поставки Оборудования на замену может быть по объективным причинам изменено, по согласованию с Заказчиком, но не более чем на 20 часов.

· В случае определения невозможности/нерентабельности ремонта оборудования, на замену не работающего Оборудования, по согласованию с Заказчиком Исполнителем предоставляется аппарат того же класса. Время поставки Оборудования на замену может быть по объективным причинам изменено, по согласованию с Заказчиком.

· Максимальное время восстановления Оборудования не более 14 дней.

· Оказание услуг (Услуги) по обслуживанию Оборудования производится по месту размещения Оборудования на территории Заказчика в течение установленных рабочих часов Заказчика (с 09:00 до 18:00, ежедневно, кроме  праздничных и выходных дней).

· Способ (выполнения) доставки: Доставка заправленных, восстановленных или новых поставляемых картриджей осуществляется Исполнителем по адресу: г. Москва, пер. Яковоапостольский, дом 12, стр. 1; г. Москва, Пожарский пер. д. 15; г. Москва, ГВЦ. Каланчевская 2/1; г. Москва, ПКБ ЦТ. Ольховский переулок 205.
Приложение № 1

к техническому заданию

Перечень оборудования и адреса обслуживания
	Модель
	Адрес нахождения

	HP Color LaserJet CP3525 Printers
	Яковоапостольский переулок, д. 12, стр. 1

	
	

	HP LaserJet 200 color MFP M276nw
	

	
	

	HP LaserJet 400 color MFP M475dn
	

	
	

	HP Color LaserJet Enterprise CP5520
	

	
	

	HP LaserJet Enterprise MFP M725dn
	

	HP LaserJet Enterprise 700 color MFP M775dn
	

	
	

	HP LaserJet 400 MFP M425dn
	

	Xerox WorkCentre 3220
	

	HP LaserJet 500 color MFP M570dn
	

	
	

	HP LaserJet M4345 MFP
	

	HP LaserJet 5200
	

	
	

	HP LaserJet 500 color M551
	

	
	

	HP LaserJet P2055dn
	

	HP Color LaserJet Pro MFP M176n
	

	
	

	HP CP4525n
	

	
	

	HP LaserJet P4015dn
	

	HP M602dn
	

	HP LaserJet Pro P1606dn
	

	HP LaserJet Pro MFP M521dw
	

	HP Laserjet Pro 100 Color MFP 175nw
	

	
	

	HP Color LaserJet Professional CP5225
	

	
	

	Xerox WorkCentre 5225
	

	Xerox WorkCentre 5222
	

	Xerox WorkCentre 7535
	

	
	

	НР 400 MFP M401dn
	

	HP LaserJet Pro M1536dnf
	

	Kyocera  FS-C8520MFP
	

	
	

	HP LaserJet P3015d
	

	HP Color LaserJet Pro MFP M177fw
	

	
	

	Xerox WorkCentre 7245
	

	
	

	Xerox WorkCentre 7435
	

	
	

	HP LaserJet M5035 MFP
	

	HP Color LaserJet Enterprise M855dn
	

	
	

	HP Color LaserJet Pro MFP M476dn
	

	
	

	HP LaserJet Enterprise 500 M575
	

	
	

	HP LaserJet Pro 300 color M351a
	

	
	

	HP LaserJet Pro M1212nf
	

	Ricoh MP171SPF
	

	HP LaserJet Enterprise 700 color MFP M775dn
	Пожарский пер. д. 15

	
	

	HP LaserJet P3015d
	ГВЦ. Каланчевская 2/1


	HP LJ M1120
	

	HP LaserJet Pro M1212nf
	ПКБ ЦТ. Ольховский переулок 205


 (форма 1)
Коммерческое предложение на право заключения договора на оказание услуг по техническому обслуживанию печатающего, копировального, множительного, переплетного, читального и читально-копировального оборудования  для ООО «Локомотивные технологии»
___________________________________

(Полное наименование претендента)
Будучи уполномоченным представлять и действовать от имени ________________ (указать наименование участника), а также полностью изучив всю документацию, я, нижеподписавшийся, настоящим подаю коммерческое предложение на участие в открытом запросе предложений на право заключения договора на оказание услуг по техническому обслуживанию печатающего, копировального, множительного, переплетного, читального и читально-копировального оборудования для ООО «Локомотивные технологии».
Настоящим подтверждаем, что:

- ________(указать наименование участника) не находится в процессе ликвидации;

- ________(указать наименование участника) не признан несостоятельным (банкротом);

- _______ (указать наименование участника) отсутствует в реестре недобросовестных поставщиков;

- _______ (указать наименование участника) с условиями технического задания, с ними согласно(ен) и возражений не имеет;
- _______ (указать наименование участника) с условиями проекта договора, с ними согласно(ен) и возражений не имеет.
В подтверждение этого прилагаем все необходимые документы.
Стоимость технического обслуживания ПКО:
	Модель
	Ч/Б, Цвет
	Цена за 1 страницу (отпечаток), с учетом всех возможных расходов претендента и всех видов налогов, включая НДС 
	Тип обслуживания
	Адрес нахождения

	HP Color LaserJet CP3525 Printers
	Ч/Б
	
	I, S, F, C, L
	Яковоапостольский переулок, д. 12, стр. 1

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet 200 color MFP M276nw
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet 400 color MFP M475dn
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP Color LaserJet Enterprise CP5520
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet Enterprise MFP M725dn
	Ч/Б
	
	
	

	HP LaserJet Enterprise 700 color MFP M775dn
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet 400 MFP M425dn
	Ч/Б
	
	
	

	Xerox WorkCentre 3220
	Ч/Б
	
	
	

	HP LaserJet 500 color MFP M570dn
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet M4345 MFP
	Ч/Б
	
	
	

	HP LaserJet 5200
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet 500 color M551
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet P2055dn
	Ч/Б
	
	
	

	HP Color LaserJet Pro MFP M176n
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP CP4525n
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet P4015dn
	Ч/Б
	
	
	

	HP M602dn
	Ч/Б
	
	
	

	HP LaserJet Pro P1606dn
	Ч/Б
	
	
	

	HP LaserJet Pro MFP M521dw
	Ч/Б
	
	
	

	HP Laserjet Pro 100 Color MFP 175nw
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP Color LaserJet Professional CP5225
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	Xerox WorkCentre 5225
	Ч/Б
	
	
	

	Xerox WorkCentre 5222
	Ч/Б
	
	
	

	Xerox WorkCentre 7535
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	НР 400 MFP M401dn
	Ч/Б
	
	
	

	HP LaserJet Pro M1536dnf
	Ч/Б
	
	
	

	Kyocera  FS-C8520MFP
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet P3015d
	Ч/Б
	
	
	

	HP Color LaserJet Pro MFP M177fw
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	Xerox WorkCentre 7245
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	Xerox WorkCentre 7435
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet M5035 MFP
	Ч/Б
	
	
	

	HP Color LaserJet Enterprise M855dn
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP Color LaserJet Pro MFP M476dn
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet Enterprise 500 M575
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet Pro 300 color M351a
	Ч/Б
	
	
	

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet Pro M1212nf
	Ч/Б
	
	С
	

	Ricoh MP171SPF
	Ч/Б
	
	
	

	HP LaserJet Enterprise 700 color MFP M775dn
	Ч/Б
	
	I, S, F, C, L
	Пожарский пер. д. 15

	
	Цвет
	
	
	

	HP LaserJet P3015d
	Ч/Б
	
	I, S, F, C, L
	ГВЦ. Каланчевская 2/1


	HP LJ M1120
	Ч/Б
	
	C
	

	HP LaserJet Pro M1212nf
	Ч/Б
	
	I, S, F, C, L
	ПКБ ЦТ. Ольховский переулок 205


В цену 1 страницы (отпечаток) включены все возможные расходы, которые  Исполнитель может понести в процессе оказания услуг, включая стоимость запасных частей, расходных материалов, ресурсных материалов, затраты на их замену, стоимость ремонтных работ, транспортные, командировочные, консультационные, все виды налогов, включая НДС. 
Условия оплаты: Ежемесячно на основании выставляемых счетов Исполнителя в течение 60 календарных дней с момента подписания акта оказанных услуг.

Срок поставки оборудования:

Срок действия предложения:
________________________________________________ 

       печать                                                                              (должность, подпись, ФИО)

«____» _____________ 2015г.
(Форма 2)
СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЫТЕ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ  (по предмету открытого запроса предложений)
_____________________________________________________________________________

(Полное наименование претендента)
	№ п/п
	Реквизиты договора
	Контрагент 
	Срок действия договора 
	Сумма договора 
	Предмет договора (указываются только договоры по предмету, открытого запроса предложений)

	
	
	
	
	
	


Всего оказанных услуг  __________________________ руб. (с учетом  НДС)
Приложения: копии договоров на оказанные услуги / акты сдачи-приемки оказанных услуг;
                                                                          ________________________________________________ 

       печать                                                                              (должность, подпись, ФИО)

«____» _____________ 2015г.
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